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RESENTACION

El redisefo curricular del modelo educativo del tecndlogo, articula los
tres componentes del Marco Curricular Comun de la Educacion Media
Superior: ) El fundamental; Il) El ampliado; y Ill) El profesional, ahora laboral,
conservando este Uultimo, el enfoque basado en competencias, bajo una
nueva propuesta que impulsa al CETlI a mantener una estrecha vinculacion
con el sector productivo. El planteamiento del proceso educativo surge a
partir del campo profesional, lo que permite disefar la situacion didactica
desde una problematica que pone en juego e integra las competencias del
estudiantado para la transformacion laboral y el aprendizaje significativo
dejando a un lado, la idea del empleo.

En este sentido, la presente asignatura plantea desde su propia construccion,
un proyecto integrador que va orientando el perfil de egreso y que hace
explicito los conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores que
las y los estudiantes aplican en los procedimientos técnicos especificos.

Les damos la mas cordial bienvenida a la UAC de Logistica y Cadena de
Suministro donde exploraremos el fascinante mundo de la logistica y su
impacto en la eficiencia operativa de las empresas. En un entorno cada vez
mas globalizadoy competitivo, la gestion efectiva de la cadena de suministro
es un factor clave para el éxito de cualquier organizacion.

Durante el desarrollo de la UAC, abordaremos los conceptos fundamentales
de la logistica y la cadena de suministro y sus principios basicos,
comprendiendo como cada eslabdon contribuye a la optimizacion de
procesos y la satisfaccion del cliente, analizaremos los costos logisticos y su
impacto en la rentabilidad empresarial, exploraremos los diferentes modos
de transporte y estrategias de distribucién para una entrega eficiente,
profundizaremos en la logistica de proveedoresy su papel en la optimizacion
deinsumos,ademasde conocerlos procesosclavesen lalogisticade compras
y almacenes para mejorar la gestion de inventarios. Estudiaremos también
el procesamiento de pedidos, desde la recepcion hasta la entrega final y, por
ultimo, exploraremos la logistica inversa y su impacto en la sostenibilidad y
gestion de devoluciones.

La metodologia de trabajo serd mediante clases tedricas y practicas para
consolidar los conocimientos adquiridos, analisis de casos reales, ejercicios,
dinamicas, evaluaciones y proyectos para reforzar el aprendizaje y medir
el progreso. Estamos seguros de que este curso sera una experiencia
enriquecedora para todos. La logistica es un pilar fundamental en cualquier
industria y dominar sus principios les permitira optimizar procesos, reducir
costos y mejorar la competitividad en el mercado.

iComencemos juntos este viaje en la gestion eficiente de la Logistica y la
Cadena de Suministro!



I. IDENTIFICACION DEL CURSO

CARRERA:
TECNOLOGO EN CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

Modalidad UAC Clave

Presencial Logisticay Cadenas  233bMCLCPQ0703
de Suministro

Semestre Academia Linea de Formacion

Séptimo Productividad Productividad

Créditos Horas Semestre Horas Semanales
7.20 72 4

Horas Teoria Horas Practica

Fecha de elaboracion Fecha de Ultima actualizacion

Enero 2025 -
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UBICACION DE LA UAC

AMBITOS DE

Relacion con asignaturas respecto a Marco Curricular Comun de
Educacion Media Superior (MCCEMS).

Asignaturas vinculadas / Séptimo semestre

Apoya en temas de logistica internacional donde es
un idioma de entorno global y los términos claves se
expresan en inglés, por lo que se deben explicar conceptos
internacionales donde algunas empresas colaboran con
socios donde se requiere de la interpretacion de contratos,
normativas y guias técnicas.

El idioma inglés fomenta habilidades como Ia
negociacion, la claridad en la comunicacion, oral, escrita
y el entendimiento cultural, que son fundamentales en la
logistica. Muchas plataformas se manejan en este idioma,
por lo gue sucomprension asegura el accesoy uso eficiente
de estas.

Inglés VII.

CURRICULUM
FUNDAMENTAL

Asignatura previa / Sexto semestre

Ayudo a la logistica en la optimizacion de procesos con
impacto en su productividad y ergonomia, para el uso
eficiente de los recursos, garantizando la calidad en las
areas que conforman la cadena de suministros.

Ingenieria de La estandarizacidon de procesos facilité los flujos

Métodos. de materiales reduciendo los costos logisticos y el
cumplimiento de los programas convenidos con
los clientes en tiempo y forma, lo que garantiza la
satisfaccion al cliente y aporta a la sostenibilidad
minimizando el impacto ambiental.

Asignatura posterior / Octavo semestre
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Sentard las bases para identificar los flujos de
materiales a lo largo de la cadena de suministro,
desde los proveedores hasta el cliente final, y asi
eficientizar adecuadamente su disponibilidad y
oportunidad de la manera en que sean requeridos
mediante una logistica de seguimiento.

Mejora en la competitividad organizacional al
asegurar que los recursos sean gestionados de
manera eficiente y que las operaciones fluyan de
manera coordinada en toda la cadena de suministro.

Administracion
de Inventarios
MRP.
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DESCRIPTORES DE LA UAC

1. META DE APRENDIZAJE DE LA UAC

Disefna, gestiona y optimiza sistemas logisticos y de cadena de suministro,
integrando herramientas y estrategias que permitan el flujo eficaz y
eficiente de materiales, informacion y recursos, con el propdsito de satisfacer
las necesidades del cliente, reducir los costos, mejorar la competitividad e
impactar en la sostenibilidad.

2. COMPETENCIAS LABORALES DE LA UAC

-Gestiona eficientemente los flujos de bienes, informacién y recursos
en entornos empresariales e industriales dinamicos, disenando y
administrando las cadenas de suministro integradas y sostenibles para
optimizar el flujo de productos y servicios.

-Implementa estrategias de colaboracion con proveedores y socios,
analizando y gestionando redes logisticas, considerando factores
como transporte, almacenamiento, inventarios y distribucion, asi como
integrando practicas de logistica verde y sostenibilidad para minimizar
el impacto ambiental, promoviendo la logistica ética que contemple la
responsabilidad social y las normas ambientales.

3. PRODUCTO INTEGRADOR

Informe del diseno, analisis y mejora de una cadena de suministro en una
empresa (real o ficticia) en documento PDF.
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3.1 Descripcion del Producto Integrador

Proyecto final en documento PDF, con la propuesta de la
cadena de suministro de la empresa seleccionada, flujo
del producto que ofrece y los materiales, sistemas de
transportacion y distribucion, lista de costos identificados,
seleccion de proveedores, diagrama de aprovisionamiento y
procedimiento de logistica inversa para la disposicion final de
los residuos generados en el producto posterior al consumidor,
conclusiones y bibliografia empleada.

3.2 Formato de entrega

-Documento digital PDF que detalle el proceso, incluyendo
analisis, diseno y conclusiones.

-Presentacion visual donde incluya mapas de rutas, diagramas
de flujo, entre otros.
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DESARROLLO DE LA UAC

CONCEPTOS DE LOGISTICA Y CADENAS DE SUMINISTRO.

Procesos

Define los
conceptos de

logistica y cadena

de suministro, y
su evolucioén a

Contenidos

-Concepto de
logistica y cadena
de suministros.
-Evolucién de la
logistica.

través del tiempo.

Recursos

-Pantallay
equipo para
proyeccion.
-Documento
PDF: Historia de
la logistica.

Productos

Linea del tiempo
de la evolucion
logistica.

Evaluaciéon e
instrumentos
de evaluacion

Lista de cotejo que
evalle la grafica de

la linea del tiempo
desde sus origenes
hasta nuestros dias y la
bibliografia de consulta.

Analiza los
componentes
de la logistica
y la cadena de
suministro.

Procesos

Selecciona el
tipo y medio
de transporte
para la 6ptima
distribucion.

10

-La cadena de
suministro: flujo

de materialesy
productos.
-Planeacién logistica
y cadena de
suministros.

-Tipos de cadenas
de suministro.

-Pantallay
equipo para
proyeccion.
-Libro 1: Motores
de busqueda en
internet.

Documento de

la propuesta

de cadena de
suministro y sus
elementos basicos
de un producto
seleccionado.

TRANSPORTE Y DISTRIBUCION.

Contenidos

-Importancia de un
sistema eficaz de
transportacion.
-Tipos de
transportes y sus
caracteristicas.
-Servicio
multimodal.
-Factores para la
seleccion.
-Técnicas para
modelos de
distribucion y rutas.

Recursos

-Pantallay equipo
para proyeccion.
-Documento PDF
de la cadena de
suministro de la
actividad anterior.

CENTRO DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL -

Productos

Seleccion del
sistema de
transportaciéon
de la cadena

de suministro,
propuesta de la
actividad anterior.

Lista de cotejo que
evalle el documento
grafico de la cadena

de suministro con sus
cinco elementos basicos
minimos, la bibliografia
empleada en formato
APAYy la reflexion del
aprendizaje.

Evaluacion e
instrumentos
de evaluacion

Lista de cotejo que
evalle el documento
con el sistema de
transporte propuesto
con su justificacion del
sistema seleccionado y
reflexion del aprendizaje.




COSTOS LOGISTICOS.

Procesos

Analiza los
costos implicitos
en la logistica

y cadena de
suministros.

Contenidos

-Costos logisticos

y caracteristicas
basicas.
-Clasificacion de los
costos y tipologia.
-Calculo de costos de
pedido y espacios.

Recursos

-Pantallay
equipo para
proyeccion.
-Problemario.
-Formulario.

Productos

Problemas
resueltos de
analisis de costos
logisticos.

Evaluacion e
instrumentos
de evaluacion

Lista de cotejo

para evaluar el
problemario resuelto
con el procedimiento,
resultados de
manera correcta y

Su interpretacion de
resultados.

PP 1. Avance de proyecto (real o simulado): Realizacion de la propuesta de la
cadena de suministros a partir de la seleccién de un producto, identificando
el flujo del producto y materiales, asi como el sistema de transportacion y
distribucién, identificando los costos involucrados.

LOGISTICA DE PROVEEDORES.

Procesos

Identifica
fuentes de
suministro para
la seleccion de
proveedores.

Contenidos

Recursos

Productos

Evaluacion e
instrumentos
de evaluacion

-Las fuentes de -Pantallay Investigacion de Lista de cotejo para

suministro. equipo para cémo localizar evaluar la investigacion

-Procedimiento proyeccion. fuentes de con cinco fuentes

de seleccion de -Motor de suministros. minimas de suministros,

proveedores. busqueda en Sus caracteristicas

internet. y la bibliografia de

busqueda en formato
APA.

-Procesos de -Pantallay Practica de Rubrica para evaluar

suministros. equipo para selecciéon de el reporte de practica,

-Evaluacion de proyeccion. proveedores. con el célculo de

proveedores. -Formato para ponderaciones,
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la seleccion de
proveedoresy
base de datos
para el calculo.

seleccion final y
recomendaciones.
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LOGISTICA DE COMPRAS.

Evaluacion e

Procesos Contenidos Recursos Productos instrumentos
de evaluacién
Identifica la -Concepto Pantallay Investigacion Lista de cotejo para
importancia de comprasy equipo para de conceptos evaluar la investigacion
del sistema de aprovisionamiento.  proyeccion. de compras, con los elementos
aprovisiona- -Categoria de aprovisiona- solicitados, reflexion
miento de una compras. miento y el papel de aprendizaje
empresa. -Importancia de que juega en la y bibliografia de
las comprasy su empresa. busqueda en formato
funcion. APA.
Desarrolla el -Coordinacion Documento Documento de Lista de cotejo
procedimiento de la funcion de PDF de politicas propuesta de para evaluar el
para el compras. de compras procedimiento de = documento con el
aprovisiona- -La prevision y sistemas de compras, desde diagrama de flujo del
miento de una del ciclo de aprovisiona- la colocaciéon de procedimiento de
empresa. aprovisionamiento. miento. la orden hasta su compras, descripcion
-Politica de surtimiento. de actividades, areas
compras. involucradas y reflexion
-Sistemas de del aprendizaje.
compra en linea.
LOGISTICA DE ALMACENES.
Evaluacion e
Procesos Contenidos Recursos Productos instrumentos
de evaluacion
Analiza los -Conceptos y Pantallay Tabla de Lista de cotejo para
sistemas de funciones. equipo para los tipos de evaluar el documento
almacenamiento  -Tipos de proyeccion. almacenamiento = con tabla elaborada
y control logistico almacenes mas comunes, con |los elementos

de materialesy
productos.

(centralizados y
descentralizados).
-El almacén fisico.
-Organizacion de
los almacenes.
-Sistemas de
almacenamientoy
manejo (materiales
y productos).
-Control de stocks
y tecnologias
logisticas.

productos que
almacenan,
reglas de
despacho,
tecnologias
empleadas

de control de
almacenamiento,
tipos de control
de stock.

solicitados de manera
pertinente, reflexion
de aprendizaje

y bibliografia de
busqueda.

PP 2. Avance de proyecto 2: Propuesta de proveedores con sus ponderaciones, seleccion de
proveedores y desarrollo de procedimiento de aprovisionamiento mediante un diagrama de flujo.
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PROCESAMIENTO DE PEDIDOS.

Procesos

Da seguimiento
al proceso de
preparacion

de pedidos de
una empresa
distribuidora.

Contenidos

-Preparacion de
pedidos.
-Transmisién y
entrada.

-Surtido del pedido.
-Informe sobre el
estado actual.

Recursos

equipo para
proyeccion.
-Simulador en
la web para

un sistema de
procesamiento
de pedidos.

Productos

Documento con
el procedimiento
para la
preparacion de
pedidos, tanto

de manera
descriptiva, paso
por paso, como el
diagrama de flujo,
considerando
areas que
intervieneny
documentos que
se generan.

Evaluaciéon e
instrumentos
de evaluacion

Lista de cotejo

para evaluar el
documento en PDF
con el procedimiento
solicitado de manera
clara y pertinente;
lista de documentos
generados y diagrama
de flujoy areas
intervinientes.

Identifica

los tipos de
softwares
disponibles

en el mercado
para el
procesamiento
de pedidos del
cliente.
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-Ejemplos de
procesamiento de
pedidos (industrial,
al menudeo, del
cliente basado en la
web).

-Software de
gestion de

la cadena de
suministros (ERP).
-Impacto en

el comercio
electrdénico.
-Indicadores de
desempeno (KPI).
-Indicadores de
tiempo de entrega,
nivel de servicio,
rotacion de
inventarios.

equipo para
proyeccion.
-Buscador en la

Investigacion

de los tipos de
software para
gestionar la
logistica y cadena
de suministro,
caracteristicas,
ventajasy
desventajas.

Lista de cotejo para
evaluar tabla de
resultados de la
investigacion, de
manera pertinente,
tres softwares
minimos para
comparar, reflexion
de aprendizaje

y bibliografia de
busqueda en formato
APA.
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Procesos

Desarrolla un
procedimiento
de logistica
inversa para
una empresa
seleccionada.

Contenidos

-;Qué es la logistica

inversa?
-Devoluciones,
reciclaje y reuso.
-Beneficios
econémicos y
ambientales.

LOGISTICA INVERSA.

Recursos

-Pantallay
equipo para
proyeccion.
-Proyecto del

parcial pasado.

Productos

Disefio del
procedimiento
para la logistica
inversa del
producto
principal que
desarrolla, tanto
descriptivo como
diagrama de flujo,
considerando

la legislacion
vigente, de la
empresa que se
esta trabajando
en el proyecto.

Evaluacion e
instrumentos
de evaluacion

Rubrica para evaluar el
proyecto final con los
elementos solicitados:
procedimiento descrito
y diagrama de flujo;
soportado con la
legislacion vigente,
bibliografia, con
portada y conclusiones.

PF. Proyecto final en documento PDF, con la propuesta de la cadena de suministro de la
empresa seleccionada, flujo del producto que ofrece y los materiales, sistemas de transportacion

y distribucion,

lista de costos identificados,

seleccion de proveedores, diagrama de

aprovisionamiento y procedimiento de logistica inversa para la disposicion final de los residuos
generados en el producto posterior al consumidor, conclusiones y bibliografia empleada.
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RECURSOS BIBLIOGRAFICOS Y OTRAS
FUENTES DE CONSULTA DE LA UAC

Recursos Basicos

Ballou, R. H. (2012). Logistica Administracion de la Cadena de Suministro.
Prentice Hall.

Browersox, D.; Closs, D.; Cooper, B. (2007). Administracion y Logistica de la
Cadena de Suministros. Mc Graw Hill Interamericana.

Elizabeth, V. (2012). Canales de Distribucion y Logistica. Red tercer Milenio.
Pena, J.; Munoz, A. et. al (2010). Logistica, Transporte y Distribucion. UNED.

Recursos Complementarios

Heizer, J.; Render, B. (2009). Administracion de la Produccion y las
Operaciones. Pearson Prentice Hall.

Fuentes de consulta utilizadas

Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidon. (30 de septiembre
de 2019). Ley General de Educacion. https:/mwww.diputados.gob.mx/
LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

Diario Oficial de la Federacion. (20 de septiembre de 2023). Acuerdo
secretarial 17/08/22 y 09/08/23. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5699835&fecha=25/08/2023

Gobierno de México. (7 de septiembre de 2023). Propuesta del
Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior. https://
educacionmediasuperior.sep.gob.mx/propuestaMCCEMS
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